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BIDANG SOSIAL Y s « 5 . i ;
SEKS| REHABILITAS! SOSIAL CAN PENANGANAN WARGA NEGARA |Nama SOP _umﬂm.wmsmm: Pemberian m_sc_%mz Fisik, Mental, mu__‘_am._ dan Sosial bagi Disabilitas Terlantar, Lanjut
MIGRAN KORBAN TINDAK KEKERASAN Usia Terlantar, Anak Terlantar, Gelandangan dan Pengemis

Dasar Hukum :

Kualifikasi Pelaksana :

1. Undang-Undang Nomor 39 Tahun 1999 tentang Hak Asasi Manusia,

2. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2019 tentang Pekerja Scsial;

3. Peraturan Pemerintah Nomor 39 Tahun 2012 tenteng Penyalenggaraan Kesejahteraan Soslal;

4. Peraturan Menteri Sosiel Nomor 8 Tahun 2012 tentang Pendataan FMKS dan PSKS;

5. Peraturan Menteri Sosizl Nomor 9 Tahun 2018 tentang Standar Teknis Pelayanan Dasar pada Standar Pelayanan Minimal Bidang Sosial di Daerah Provinsi dan
Kabupaten/Kota;

6. Peraturan Menteri Sosiel Rl No. 16 Tahun 2019 tentang Stendar Nasional Rehabilitasi Sosial;

7. Peraturan Walikota Nomor 6 Tahun 2014 tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasiona Prosedur di Lingkungan Pemerintah Kota Tarakan;

8. Peraturan Walikota Nomor 55 Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Sosial dan Pemberdayaan
Masyarakat.

1. Pendidikan Pelaksana minimal DIV atau sederajat;

2. Berjiwa sosial tinggi;

3. Mampu mengoperasikan komputer.

4. Memiliki pengetahuan dan wawasan tentang rehabilitasi sosial.

Keterkaitan :

1. SOP Pelaksanaan Masuk dan Keluar Shelter/Rumah Singgah;

2. SOP Pelaksanagn Rujukan Klien Terlantar Sakit ke Puskesmas;

3. SOP Pelaksanaan Rujukan Klien Terlantar Orang dengan Gangguan Jiwa (ODGJ);

4. SOP Pemberian Pelayanan Reunifikasi Keluarga bagi Disabi asi Terlantar, Lanjut Usia Terlantar, Anak Terlantar, Gelandangan dan Pengemis
5. SOP Pelaksanaan Rujukan Kiien Lanjut Usia Terlantar ke LKS/PSTW Marga Rahayu Tanjung Selor

6. SOP Pelayanan Penanganan Orang Terlantar;

7. SOP Pelayanan Sosial dalam Kedaruratan bagi Lanjut Usia dan Anak.

Peralatan dan Perlengkapan :
1. ATK;

2. Komputer,

3, Printer;

4, Materi.

Peringatan :
1. Hambatan dapat saja terjadi apabila :

- Klien tidak mau mengikuti kegiatan bimbingan hingga tuntas.
2. Cara mengatasi hambatan :

- Melakukan pendekatan kepada klien dengan memberi pemahaman dan pengetahuan kepada klien.

Pencatatan dan Pendataan :
1. Disimpan sebagai data arsiparis dan diagendakan dengan baik.




STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR PELAKSANAAN PEMBERIAN BIMBINGAN FISIK, MENTAL, SPIRITUAL DAN SOSIAL BAGI DISABILITAS , LANJUT USIA, ANAK, GELANDANGAN DAN PENGEMIS

PELAKSANA KEGIATAN MUTU BAKU
KABID
PENGADMINISTR
PENGADMINISTRASI SOSIAL/IFEKSOS/ANALIS
NO. P
= URAIAN FROSEOUR IPENDAMPING hﬁm’nﬂ\"__._m KABID SOSIAL momﬁhﬁu_m MASALAH Kelengkapan Waktu Output Keterangan
REHS0S REHSOS REHSOS/PENDAMPING
REHSOS
1 |Menyiapkan data calon peserta bimbingan fisik, a. Data Calon Peserta 30menit |a. Data Calon Peserta
mentel, spiritual, dan sosial , _ Bimbingan Fisiki, Mental, Bimbingan Fisik, Mental,
Spiritual dan Sosial. Spiritual, dan Sosial yang
telah disiapkan.
2 |Menyiapkan berkas pelaksanaan kegiatan o] a. SK Kepala Dinas; 120 menit  |a. Kelengkapan berkas
bmbingan fisik, mental, spiritual, dan sosial b. Daftar Hadir Peserta yang telah disiapkan.
bimbingan;
c. TOR;
d. Jaddwal kegiatan.
3 |Memeriksa berkas pelaksanaan kegiatan a. Kelengkapan berkas 30 menit  |a. Kelengkapan berkas
bimbingan . yang telah diverifikasi. yang telah diperiksa,
{
4  |Menandatangani berkas pelaksanaan kegiatan | I e a. Kelengkapan berkas 15menit  |a. Kelengkapan berkas
bimbingan _ yang telah diperiksa yang telah ditandatangani
dan dibubuhi stempel.
5 |Melaksanakan kegiatan bimbingan fisik, mental, ( ] a. Kelengkapan berkas 1-6jam  |Disabilitas, lanjut usia,
spiritual dan sosial yang sudah anak, dan gepeng yang
ditandatangani dan telah mererima
dibubuhi stempel. bimbingan.
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