PEMERINTAH KOTA TARAKAN

SEKRETARIAT DAERAH

Jalan Pulau Kalimantan Nomor 1 Kota Tarakan 77113
Telepon (0551) 21620, 21623 Faksimile (0551) 33846
Laman : http://www.tarakankota.go.id Pos-el : setda@tarakankota.go.id

Tarakan, 17 November 2025

Nomor : 000.8.3.4/555/0ORG
Sifat . Biasa

Lampiran : 1 (satu) Lembar

Hal : Undangan

Yth. Kepala Dinas/UPTD/Direktur/Camat/Lurah
Organisasi Penyelenggara Pelayanan Publik (daftar terlampir)
di —
Tarakan

Dalam rangka peningkatan capaian hasil Penyelenggaraan SKM pada
Organisasi Penyelenggara Pelayanan Publik di Lingkungan Pemerintah Kota Tarakan
Tahun 2025, maka Bagian Organisasi akan melaksanakan kegiatan Monitoring dan
Asistensi Hasil Pelaksanaan SKM serta tindak lanjut Penyusunan Standar Pelayanan
pada:

hari/tanggal : Senin s.d. Jum’at/ 17 s.d.25 November 2025

waktu : 08.00 s.d. selesai

tempat : Ruang Kenawai/Ruang Kabag Organisasi Sekretariat
Daerah Kota Tarakan

acara . 1. Asistensi Penyusunan Laporan SKM

2. Pemetaan Jenis Layanan Tahun 2025
Peserta yang hadir pada kegiatan tersebut adalah 1 Orang Pengelola Data
Survey Kepuasan Masyarakat dan 1 Orang Penyusun Standar Pelayanan dengan
membawa Laptop. Demi efektifnya waktu, peserta hadir tepat waktu dan sesuai
jadwal.
Demikian atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.

Sekretaris Daerah,

Ir. Jamaludin
Pembina Utama Madya / IvVd
NIP 196604211995031004
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Lampiran | . Daftar OPP
Nomor : 000.8.3.4/ 555 /ORG
Tanggal : 17 November 2025

NO | ORGANISASI PENYELENGGARA PELAYANAN PUBLIK
1 | Sekretariat Daerah Kota Tarakan
o | Sekretariat DPRD Kota Tarakan
3 | Inspektorat Kota Tarakan
4 | Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Tarakan
Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman dan Pertanahan Kota
S | Tarakan
g | Dinas Sosial dan Pemberdayaan Masyarakat Kota Tarakan
7 | Dinas Ketahanan Pangan Kota Tarakan
g | Dinas Perikanan Kota Tarakan
g | Dinas Perhubungan Kota Tarakan
10 | Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan Persandian Kota Tarakan
11 | Dinas Kebudayaan, Kepemudaan Olahraga Serta Pariwisata Kota Tarakan
12 | Dinas Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah dan Perdagangan Kota Tarakan
Badan Perencanaan Pembangunan Daerah, Penelitian dan Pengembangan
13 | Kota Tarakan
14 | Badan Pengelolaan Keuangan, Pendapatan dan Aset Daerah Kota Tarakan
Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kota
15 | Tarakan
16 | Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kota Tarakan
17 | Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kota Tarakan
18 | Kecamatan Tarakan Barat
19 | Kecamatan Tarakan Utara
oo | Kecamatan Tarakan Timur
21 | UPTD. Satuan Pendidikan Nonformal Sanggar Kegiatan Belajar
2o | UPTD. Pendidikan Taman Kanak-Kanak (Perwakilan/Koordinator)
o3 | UPTD. Pendidikan Sekolah Dasar (Perwakilan/Koordinator)
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24 | UPTD. Pendidikan Sekolah Menengah Pertama (Perwakilan/Koordinator)
o5 | UPTD. Instalasi Farmasi dan Pusat Pemelihara Fasilitas Pelayanan Kesehatan
og | UPTD. Laboratorium Kesehatan Daerah Kota Tarakan
o7 | UPTD. Puskesmas Karang Rejo
og | UPTD. Puskesmas Sebengkok
og | UPTD. Puskesmas Gunung Lingkas
30 | UPTD. Puskesmas Juata
31 | UPTD. Puskesmas Mamburungan
32 | UPTD. Puskesmas Pantai Amal
33 | UPTD. Laboratorium Uji Konstruksi
34 | UPTD. Rumah Susun Sederhana Sewa dan Rumah Khusus
35 | UPTD. Pembinaan dan Pengujian Mutu Hasil Perikanan
3g | UPTD. Tempat Pemprosesan Akhir Sampah
37 | UPTD. Laboratorium Lingkungan Hidup
3g | UPTD. Penyebrangan Juata
3g | UPTD. Tarakan Command Centre
40 | UPTD. Balai Adat Tidung dan Budaya serta Museum Sejarah
41 Kelurahan Karang Anyar
47 | Kelurahan Karang Anyar Pantai
43 | Kelurahan Karang Rejo
44 | Kelurahan Karang Balik
45 | Kelurahan Karang Harapan
46 | Kelurahan Kampung Satu Skip
47 | Kelurahan Pamusian
48 | Kelurahan Selumit
49 | Kelurahan Selumit Pantai
50 | Kelurahan Sebengkok
51 | Kelurahan Juata Krikil
>
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52 Kelurahan Juata Permai

53 Kelurahan Juata Laut

54 Kelurahan Gunung Lingkas

55 | Kelurahan Lingkas Ujung

5g | Kelurahan Kampung Enam

57 | Kelurahan Kampung Empat

58 Kelurahan Mamburungan

59 Kelurahan Mamburungan Timur

60 Kelurahan Pantai Amal

61 Perumda PDAM Kota Tarakan
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Lampiran Il . Jadwal Asistensi
Nomor : 000.8.3.4/ 555 /ORG
Tanggal : 17 November 2025
WAKTU/TEMPAT
NO | NAMA OPP SELASA, 18 NOVEMBER 2025
RUANG KABAG. ORGANISASI
1 Badan Kepegawaian dan Pengembangan
Sumber Daya Manusia Kota Tarakan
PUKUL : 08.00 s.d. 08.45 WITA
2 Badan Perencanaan Pembangunan Daerah,
Penelitian dan Pengembangan Kota Tarakan
UPTD. Instalasi Farmasi dan Pusat Pemelihara
3 -
Fasilitas Pelayanan Kesehatan
A Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan PUKUL : 08.45 s.d. 09.30 WITA
Persandian Kota Tarakan
5 | UPTD. Tarakan Command Centre
6 | Inspektorat Kota Tarakan PUKUL : 09.30 s.d. 10.15 WITA
. Kelurahan Kampung Satu Skip
PUKUL : 10.15 s.d. 11.00 WITA
8 Kelurahan Pamusian
9 | Kelurahan Selumit
PUKUL : 11.00 s.d. 11.45 WITA
10 | Sekretariat Daerah Kota Tarakan
RABU, 19 NOVEMBER 2025
NG | NAMA OPP RUANG KENAWAI
Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang
11 | Kota Tarakan PUKUL : 08.00 s.d. 08.45 WITA
12 UPTD. Laboratorium Uji Konstruksi
13 | Sekretariat DPRD Kota Tarakan PUKUL : 08.45 s.d. 09.30 WITA
14 | Dinas Ketahanan Pangan Kota Tarakan
15 Dinas Sosial dan Pemberdayaan Masyarakat
Kota Tarakan PUKUL : 09.30 s.d. 10.15 WITA
16 Dinas Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah
dan Perdagangan Kota Tarakan
>
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Dinas Kebudayaan, Kepemudaan Olahraga
Serta Pariwisata Kota Tarakan

18

UPTD. Balai Adat Tidung dan Budaya serta
Museum Sejarah

PUKUL : 10.15 s.d. 11.00 WITA

19

Kelurahan Kampung Enam

20

Kelurahan Mamburungan

21

Kelurahan Mamburungan Timur

PUKUL : 11.00 s.d. 12.00 WITA

NO

NAMA OPP

KAMIS, 20 NOVEMBER 2025
RUANG KABAG ORGANISASI

22

Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan
Permukiman dan Pertanahan Kota Tarakan

23

UPTD. Rumah Susun Sederhana Sewa dan
Rumah Khusus

PUKUL : 08.00 s.d. 08.45 WITA

24

UPTD. Laboratorium Kesehatan Daerah Kota
Tarakan

25

Badan Pengelolaan Keuangan, Pendapatan
dan Aset Daerah Kota Tarakan

PUKUL : 08.45 s.d. 09.30 WITA

26

UPTD. Puskesmas Sebengkok

27

Kecamatan Tarakan Utara

PUKUL : 09.30 s.d. 10.15 WITA

28

UPTD. Puskesmas Juata

29

Kelurahan Kampung Empat

PUKUL : 10.15 s.d. 11.00 WITA

30

Kelurahan Karang Anyar

31

Kelurahan Karang Anyar Pantai

32

Kelurahan Karang Rejo

PUKUL : 11.00 s.d. 12.00 WITA

NO

NAMA OPP

JUM’AT, 21 NOVEMBER 2025
RUANG KABAG ORGANISASI

33

UPTD. Puskesmas Karang Rejo

34

UPTD. Satuan Pendidikan Nonformal Sanggar
Kegiatan Belajar

PUKUL : 08.00 s.d. 08.45 WITA

>
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35 UPTD. P_endldlkan_Taman Kanak-Kanak PUKUL - 08.45 s.d. 09.30 WITA
(Perwakilan/Koordinator)
6 Kecamatan Tarakan Timur
37 | UPTD. Puskesmas Pantai Amal PUKUL : 09.30 s.d. 10.15 WITA
38 Kelurahan Selumit Pantai
39 Kelurahan Sebengkok PUKUL : 10.15 s.d. 11.00 WITA
40 Kelurahan Pantai Amal
SENIN, 24 NOVEMBER 2025
MO R @A RUANG KENAWAI
41 Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kota PUKUL : 08.00 s.d. 08.45 WITA
Tarakan
Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kota
42
Tarakan
43 | Dinas Perikanan Kota Tarakan PUKUL : 08.45 s.d. 09.30 WITA
44 UPTD. Pembinaan dan Pengujian Mutu Hasil
Perikanan
45 | UPTD. Puskesmas Mamburungan PUKUL : 09.30 s.d. 10.15 WITA
46 | Dinas Perhubungan Kota Tarakan
UPTD. Pendidikan Sekolah Menengah _
47 | Pertama (Perwakilan/Koordinator) PUKUL :10.15 s.d. 11.00 WITA
48 Kelurahan Juata Krikil
49 | Kelurahan Juata Perma PUKUL : 11.00 s.d. 11.45 WITA
50 Kelurahan Juata Laut
SELASA, 25 NOVEMBER 2025
e BAmks E RUANG KENAWAI
UPTD. Pendidikan Sekolah Dasar
51 | (Perwakilan/Koordinator) PUKUL : 08.00 s.d. 08.45 WITA
50 Kecamatan Tarakan Timur
)
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53 UPTD. Tempat Pemprosesan Akhir Sampah
PUKUL : 08.45 s.d. 09.30 WITA
54 | UPTD. Laboratorium Lingkungan Hidup
55 | UPTD. Puskesmas Gunung Lingkas
PUKUL : 09.30 s.d. 10.15 WITA
56 Kecamatan Tarakan Barat
57 Perumda PDAM Kota Tarakan
PUKUL : 10.15 s.d. 11.00 WITA
58 Kelurahan Karang Balik
59 Kelurahan Karang Harapan
PUKUL : 11.00 s.d. 12.00 WITA
60 Kelurahan Lingkas Ujung
61 Kelurahan Gunung Lingkas
>
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